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Fonctionnalités de base

Description

Il s’agit ici d’'une présentation des fonctionnalités de base, de la plateforme de Télé
Demande d’Actes administratifs, pour I’Enseignement. Cette description intéresse,
principalement, le service traitant qui intervient dans le processus de délivrance du diplome
du Baccalauréat, de I’ Attestation Spéciale et du duplicata du relevé de note.

Fonctionnalités de base

1.1. Définition de quelques concepts

Dématérialisation : La dématérialisation consiste a transformer des documents

physiques ou a les créer directement, au format numérique, pour les intégrer a un
processus de traitement.

Plateforme de dématérialisation : C’est une base de travail qui reproduit le métier a
travers des fonctionnalités. Ces dernieres permettent aux acteurs d’interagir en tenant
compte des privileges et niveau d’acces de chacun.

e-Gov (e-Administration ou e-Government) : désigne I’administration électronique a
travers l'utilisation des Tics par les administrations publiques pour rendre les services
publics plus accessibles a leurs usagers et a améliorer leur fonctionnement interne.

e-Citizen : désigne l'utilisation des Tics par les citoyens pour avoir acces aux services
publics.

TeleDAC : Télé-Demande D’ Actes administratifs.

1.2. Conseils au démarrage

La plateforme de Télé-Demande des procédures de I'Enseignement, réalisée par 1I’Agence
de I'Informatique de I'Etat (ADIE), contribue a la mise en ceuvre d'une vision globale de
dématérialisation des procédures administratives, initié avec le projet SAFI (Systéme

Administratif des Formalités Informatisées).

11 est recommandé pour une optimisation et plus de confort, avec la solution TeleDAc, d’utiliser le

navigateur Google Chrome ou Mozilla Firefox.
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1.3. E-citoyen

1.2.1 Inscription

Le demandeur doit impérativement créer un compte sur la plateforme TeleDAc, afin de

pouvoir déposer une demande et faire le suivi.

Allez sur le lien ci-dessous et cliquez sur « Inscription »

https://teledac.sec.gouv.sn

U
' eIeDAC Vos démarches au bout du clic ! Demandes  Actualites
Tl Gamande Theres i
Inscription
— Choisir — v

J'accepte les termes d'utilisations

Incenderat autem audaces usque adimo /
insaniam homines ad haec. quod orsi sunt

Je ne suis pas un robot

........................ et

Figure 1 : Accueil — Création compte

Remplissez tous les champs et validez votre inscription.

1.3.2 Connexion au compte

Apres inscription, un mail est envoyé dans votre boite mail,

Inscription réussie. Un email de confirmation vous a été envoyé.
© Veuillez consulter votre email : test@hotmail.fr pour activer voire

compte.

Connectez-vous dans votre boite mail et cliquez sur le lien pour activer votre compte.
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Remplissez vos parametres de connexion pour accéder a votre page personnel (login

et mot de passe)

J~-

< C & mipe/ Melechcanc gowan/ s -~ =« @ !
Connexion
IARsel volre ¢ rote THeDAL
tect
T |

© Té040 2017 U prodhst te TAgence de Fedommatigue 0o TEwn

1.3.3 Nouvelle demande

Cliquez sur « Procédures », pour accéder aux différentes procédures disponibles.

- C  § ntipe/teledacsecgow.sn'e -‘\ o~ W .

Tiéprocedues  Actosltés @ Aide Procidures | | Talesudebeed | 5 @D

Te,eDAé Vos démarches au bout du clic !

Les inscriptions en ligne pour Ia session 2018 du concours
d'entrée a I'ENA se déroulent du 03 Octobre au 03
Novembre 2018 a 18 heures

& Tékcharges le pude du canddat

! Minscrire ot Concours ENA 2018
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Choisir « EDUCATION » pour effectuer votre demande de retrait du diplome du

baccalauréat
« C i hitpe/seledacancgouvanit -~ % @ !
TEIEDAE Tableau de bord ‘OEE; 1

1 Uioyen
SECTEUR URBANISME

mariama hane

- FONGTION PUBLIGUE

L
B e TRAVAIL ET SECURITE
SOCIALE
@ Tobies
7 ENA
- Attastetion spdciele
- v .

Demande dAttestation Speciale

© THROAL 2017 - Lim prodhdt de TAgemew du Mrdematape de MENt

Remplissez la nouvelle demande et passe a la page suivante en cliquant sur « Etape suivante ».

Renseignez toutes les informations sur la procédure Choisie.

T T
Courriel * Demeurant &
mariglaurette. preira@adie.an | Libartél ‘
__ Informations sur l'examen du baccalauréat
Anngz de Baccalaurdat * ez
013 W | Fé- Technique Industrielle : Chimie W ‘
Numéro de Jury ble ou identifiant
214 | 6347 ‘
__ PARTIE RESERVEE A LADMINISTRATION
Heure
E - Heure -
Minute
—Minutes — |

- =
Figure 6 : Formulaire

Cliquez sur « Etape suivante » pour continuer ou sinon sur « Enregistrer en brouillon ».
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Nouve 2 demandz

Intigisation Formulaie Fices ointes Validation Soumission

Quttznce

pipdf i Choisir un fichier pipf i Choisir un fichier

Bt Aotz

Anmer Envegistrren il { Etzpecuientz

Figure 7 : Etape suivante - Enregistrer en brouillon

Inserez vore attestation provisoire sacannée et cliquez sur « Etape suivante ».

Nowvelle demande

Infigfsetion Fomnulare Fiéges oimtes Validtion Soumission

(Qui

7 pf ' Choisir un fichier pipdf T Chaisir un fichier

Bjpr [T

Annuler Envegisreren brouillon ‘ Em:nm )

Figure 8 : Piéces jointes

Un récapitulatif de toutes informations sur la demande vous est présenté.

Validez la demande en cliquant sur « Soumettre ».
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Nouvelle demande

e |
7 B B

Initialization Farmulaire Piéces jointes Validation Soumission

Résumeé de |a demande

__ Informations personnelles __ Informations sur l'examen du baccalauréat
Prénom (s) Marie Laurette Année de Baccalauréat 2013
MNom Freira Série F&- Technique Industrielle : Chimie
Date de naissance "1988-09-30T23:00:00.0002" Muméro de Jury 214
Lieu de Naissance Joal Numéro de table ou identifiant 6547
Numéro de Carte Nationale d'ldentité 275401988001718
Téléphone 77100000
Courriel marielaurette.preira @adie.zn
Demeurant & Liberté1

Figure 9 : Validation

Une fenétre s’ouvre pour confirmer la soumission.

@

Soumission demande

Voulez-vous vraiment soumettre voire dossier de Demande du Diplome du Bac 7
Dés soumnission, vous ne pourrez plus le modifier, il sera transmis & la structure
compétente.
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1.3.4 Suivi d’'une demande

Apres la connexion, le demandeur a sur le tableau de bord la liste de tous les dossiers déposés

a partir de son compte, lui permettant ainsi de faire le suivi.

Citoyen

dossier:

W
®

n cours

Dossiers en cours

simens

+ Numéro Dossier
0218_SN_DNAFP_D0030
0218_SN_DNAFF_D00Z1
0318.01130112_DCCAL_00003
0318.01_JUSTICE_OR_HC_00001
0318.01_JUSTICE_OR_IP_00002
0318_01_JUSTICE_OR_IPR_00001
0318.01_JUSTICE_OR_IT_00002
0318_01_JUSTICE_OR_SC_D0DO4
0318_SN_DAS_ 00011

0318_SN_DAS_00012

Affichage de T&iément 1 2 10 sur 131 ééments

Figure 10 : Tableau de bord du demandeur

1% Procadure

Demande dattestation de non appartenance & le fonction publique

Demande dattestation de non appartenance & le fonction publique

Demande de Cerificat de Conforminé de [autorisation d lotir

Requéte 2ux fins dinscription dhypotheque conservataire

Requéte au fins dinjonction de payer
Requéte aux fins de prénctation
Requéte aux fins de taxation

Requéte aux fins de saisie conservatoire
Demands dAttestation Spécizle

Demande dAnastation Spécizle

Accusil Tableau de bord Citoyen
(=] . o
Coffre fort
+Déposer une demande
Rechercher
Etat Date dépdt Suivi
200220181139 B
En inatruction 20022018 11:42 [« ]
vemess
13032018 16:51 [« ]
13032018 16:39 (= |
En aacans o tranemest 13032018 16:37 B
13032018 16:42 [= ]
13032018 1556 [= ]
21032018 13:23 [« |
21032018 16:45 [= ]
Précédent 23 2 s 14| Suivant
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